
SISTEMA DE GESTIÓN PARA 
LIBRERÍAS, EDITORIALES Y 
DISTRIBUIDORAS



UN SISTEMA DE GESTIÓN 
ESPECÍFICO PARA LA INDUSTRIA DEL 

LIBRO.

17 años desarrollando según los 
requerimientos de libreros, editores y 

distribuidores de libros.

Con herramientas especiales para la 
gestión de grandes catálogos y 

consignas que logran optimizar los 
tiempos de la operatoria diaria de su 

organización



SISTEMA FIERRO

Somos una empresa Argentina que aporta tecnología a la industria con el fin de optimizar la gestión de 
librerías, editoriales y distribuidoras de libros sin importar el tamaño de su organización. Podrá combinar los 
distintos modelos de negocio en una sola herramienta: Librerías y Editorial, Editorial y Distribuidora, y con toda 
la información de su empresa en un solo lugar.

Fierro resuelve la
operatoria diaria de 

su librería, 
distribuidora y 

editorial.

Software basado
en la NUBE.

Desarrollo
constante de

integraciones a
plataformas de
e-commerce,

marketplaces y otras 
plataformas de la 

industria.

Servicio de atención
al cliente

profesionalizado y
certificado bajo

normas de calidad
ISO 9000:2015.

Más de 300
pequeñas y grandes

empresas de
América Latina

confían en nosotros.



Una particularidad de la industria son los grandes 
catálogos. En Fierro encontrará herramientas para 
poder gestionarlos desde un solo lugar logrando 
centralizar la información y poder compartirla a las 
distintas plataformas de venta:

● Importación masiva de libros.
● Motor de búsqueda por datos de libros o por 

datos de operatoria. Con posibilidad de combinar 
distintos criterios. 

● Múltiples códigos para los libros.
● Servidor de tapas colaborativo.
● Múltiples imágenes en los libros.
● Múltiples atributos del libro.
● Distintas fuentes para obtener los metadatos de 

un libro.

Gestión de catálogo

CATÁLOGO
Manual de usuarios

https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/fierro/ventas
https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/fierro/catalogo


Gestione las ventas de todas sus plataformas en una 
única herramienta. 
● Posibilidad de lectura tipo supermercado para 

sucursales al público. 
● Gestión y bloqueo de cuentas corrientes. 
● Alta rápida de clientes a la hora de facturar.  
● Condiciones de ventas configurables.
● Múltiples monedas
● Múltiples listas de precio
● Alta de precios desde planilla y a futuro.
● Circuito de señas y reservas
● Herramientas específicas para ventas 

mayoristas.
● Circuito de cajas y despachos para logística
● Facturación electrónica y por impresora fiscal

Herramientas de ventas

MÓDULO DE VENTAS 

Manual de usuarios

https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/fierro/ventas


FACTURACIÓN

Facturación electrónica

Disponemos de facturación electrónica en los 
siguientes países:



A la hora de hacer las compras aportamos inteligencia e 
información para que las mismas cumplan el objetivo 
dentro de su organización.

● Gestión de proveedores y cuentas corrientes.
● Generación de pedidos automática en base a 

estrategias configurables.
● Gestión de pedidos al proveedor
● Gestión de sugerencias de compra
● Pedidos de baja y devoluciones
● Historial de costos en cada libro

Gestión de compras y pedidos a proveedores

COMPRAS Y PEDIDOS A 
PROVEEDORES

Manual de usuarios

https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/fierro/compras


Dentro de las herramientas de gestión que brinda Fierro podrá 
llevar el control de las cajas y bancos, además de todos los 
gastos de su organización.

● Mantiene los parámetros de acreditación de los distintos 
planes de tarjetas de crédito o débito (días para 
acreditación, descuento, etc.).

● Con el cierre de Postnet genera en el libro de bancos los 
movimientos de acreditación, para poder prever los 
ingresos.

● Permite registrar y clasificar los gastos del negocio.
● Cash flow de bancos: indica el estado previsto de la 

cuenta de banco en determinada fecha.
● Movimientos generados por cheques, extracciones, 

depósitos o manuales.
● El sistema soporta la operación con múltiples cajas, en 

varias sucursales o dentro de una misma sucursal.
● Múltiples cajas
● Cartera de cheques y administración de cheques 

recibidos.

Cajas y bancos

CAJAS Y BANCOS

Manual de usuarios

https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/fierro/compras


La gestión de consignaciones es lo que diferencia a 
FIERRO con cualquier otro sistema de gestión.

● Gestión de consignaciones y cuentas corrientes 
de clientes y proveedores.

● Gestión de liquidaciones y pedidos de baja.
● Trazabilidad de todas las operaciones.
● Listados consolidados de la consignación por 

cliente, detallando los remitos pendientes.
● Sábanas parciales filtrando los remitos por fecha
● Detalle de movimientos (facturas y devoluciones) 

sobre la consignación.
● Herramientas específicas para el manejo de 

consignaciones recibidas y otorgadas.

Gestión de consignaciones

CONSIGNACIONES
OTORGADAS Y RECIBIDAS



INTEGRACIONES A PLATAFORMAS DE COMERCIO ELECTRÓNICO

Mercado libre:  Integración con el portal marketplace 
más importante de la región. Mantenemos las 
publicaciones cuidando su reputación. Además 
recibimos las ventas y  las podrá facturar de forma 
masiva. También se sube el pdf de la factura a la 
plataforma una vez aprobada. Atributos para mantener 
la ficha completa del libro.

Woocommerce: WooCommerce es uno de los 
plugins más populares para crear una tienda 
online. Sabemos lo importante que es poder 
contar con una alternativa que integre con un sitio 
web que no tenga comisiones por venta.

Tiendanube: Es una plataforma de e-commerce que te 
permite crear tu propia tienda virtual con un diseño y 
funcionamiento muy simple e intuitivo. Recibimos las 
ventas y podrá utilizar el mecanismo de facturación 
masiva..

Shopify:Shopify es una plataforma de comercio 
electrónico que puedes usar para construir su 
tienda en línea sin conocimientos técnicos.
La integración permite automatizar la publicación 
del catálogo permitiendo elegir su propio diseño.

Publica.la: Publica.la es la primera plataforma alojada en la nube que te permite crear tu propia Biblioteca Virtual y ofrecer sus 
publicaciones de forma directa a sus usuarios, configurar sus medios de pago y personalizarla como quiera. 
La integración con Fierro permite que las ventas generadas en la plataforma ingresen directamente a Fierro para ser 
gestionadas. Además si cuentas con el Módulo de derechos de Autor, las mismas pueden ser gestionadas para liquidar a los 
autores o derechohabientes. 

ADEMÁS RAPPI COLOMBIA, FENICIO EN URUGUAY, BIBLIOMANAGER, DOCUPRINT, ERP CALIPSO, CONVERGENCIA PRH, TAP, ENTRE OTRAS
ADEMÁS COMENZAMOS A DESARROLLAR NUESTRA PROPIA API DE INTEGRACIÓN



El módulo contable de Fierro permite llevar la 
contabilidad on-line. Además de las características 

comunes de los sistemas contables (libros 
contables, plan de cuentas, centros de costos, etc.), 
posee la misma integración que todos los módulos 
de Fierro, brindando la gran facilidad de operación, 

navegación de los datos e intuición.

El objetivo de este módulo es llevar un registro del 
estado de deuda entre la editorial y los 

derechohabientes. También llevar registro de los 
contratos y liquidaciones de derechos de autor. 

CONTABILIDAD

MÓDULOS EXTRAS

A las herramientas de gestión que brinda Fierro además le puede sumar alguno de los módulos extras que 
ofrecemos

DERECHOS DE AUTOR

Manual de usuariosManual de usuarios

VENTA DE LIBROS USADOS | FIDELIZACIÓN DE CLIENTES | SUSCRIPCIONES | VENTA EN CUOTAS 

https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/fierro/compras
https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/fierro/compras
https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/fierro/m%C3%B3dulo-contable


SERVIDOR EN LA NUBE Y SOPORTE TODO EN UN MISMO SERVICIO

La modalidad de Fierro es sencilla con su contratación tendrá servidor en la NUBE y servicio de Soporte. 
No tenemos costos de licenciamiento.

+
No requiere inversión en servidor, su abono se adaptará a la cantidad de sucursales y computadoras en las que 

quiera instalar nuestro software. Aquí los requisitos que debe cumplir tu terminal.

Conozca los beneficios de tener su 
servidor en la NUBE.

Click Aquí

Conozca nuestro acuerdo de servicio 
para entender cómo trabajamos:

Click Aquí

https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/articles/requ%C3%ADsitos-para-instalar-fierro
https://www.fierro.com.ar/servidor-de-fierro-en-la-nube/
http://descargas.fierro.com.ar/Acuerdo-Servicio.pdf


¿TE PREOCUPA LA MIGRACIÓN DE DATOS?
Fierro cuenta con las herramientas necesarias para una migración correcta. Además desde una 
planilla le migramos el catálogo sin costo.

Podrá migrar desde planilla:

● Catálogo
● Clientes
● Proveedores
● Stock
● Cuentas Corrientes de Clientes
● Cuentas Corrientes de Proveedores
● Consignaciones Clientes
● Consignaciones Proveedores

En el caso de que la migración la realicemos nosotros tendremos que analizar el costo.

MIGRACIÓN DE 
SUCURSALES LIBRERÍAS

Click Aquí

MIGRACIÓN DE 
EDITORIALES

Click Aquí

MIGRACIÓN DE 
DISTRIBUIDORAS

Click Aquí

https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/articles/plan-de-migraci%C3%B3n-para-librer%C3%ADas
https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/articles/plan-de-migraci%C3%B3n-para-editoriales-24-2-2022
https://soporte.fierro.com.ar/portal/es/kb/articles/plan-de-migraci%C3%B3n-para-distribuidora


AHORRAMOS TIEMPO DE GESTIÓN

Nuestro principal objetivo es que ahorre tiempo de gestión y para eso desarrollamos herramientas 
específicas para facilitarle su operatoria diaria. 

● Todos los documentos de Fierro pueden ser cargados a partir de planillas.
● Todos los resultados de búsqueda pueden ser exportados a planillas.
● Carga de precios a futuro a partir de planillas.
● Configuración de columnas de resultado con datos del documento o de operación para cada 

usuario del sistema.
● Servicio de novedades para venta mayorista.
● SINLI



EMPRESAS DE TODOS LOS TAMAÑOS

EN UNA SOLA HERRAMIENTA

Algunos clientes de Fierro



+300
Clientes en 

Latinoamérica

+3200
Puestos de trabajo 

conectados

+120
Integraciones 

conectadas a Fierro

9 países
Presencia en Argentina, 
Uruguay, Perú, Paraguay, 
Bolivia, Chile, Colombia, 

Honduras y México 

¡VIVE LA EXPERIENCIA DE GESTIONAR SU NEGOCIO CON UNA HERRAMIENTA ESPECÍFICA PARA LA INDUSTRIA!

17 años aportando tecnología a la industria del libro



¡QUEREMOS CONOCERTE!

Consultas: info@fierro.com.ar

www.fierro.com.ar

mailto:info@fierro.com.ar
http://www.fierro.com.ar

